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Como configurar o seu e-mail no novo Outlook para
Windows

& E-mail Criado em 14 de agosto de 2026 = Atualizado em 4 de outubro de 2026  (© 2 min de leitura

O novo Outlook para Windows tenta configurar-se sozinho. Se ndo conseguir, recorre as mesmas definicoes manuais

do Outlook classico.

Como configurar

Abra o Outlook, clique no icone de engrenagem (ou avance directamente para adicionar conta, se for a
primeira) e escolha Adicionar Conta.

6 Escreva o seu e-mail completo e clique em Continuar, depois introduza a senha.

o Se o Outlook pedir mais detalhes, clique em Defini¢6es avancadas / Mostrar mais e preencha:

Definicao Entrada (IMAP) Saida (SMTP)
Servidor mail.oseudominio.co.mz - substitua pelo seu préprio dominio

Porta 993 465
Seguranca SSL/TLS SSL/TLS

Se a porta 465 nao funcionar:

Use 587 com STARTTLS no servidor de saida. H4 operadores méveis e redes de empresa que bloqueiam
a 465, e o Outlook responde com 0x80042109 . A 587 faz o mesmo e costuma passar.

Utilizador: o seu endereco de e-mail completo - Senha: a senha da caixa de correio definida no cPanel (ndo a do Meu MozOut
nem a do cPanel).
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° Clique em Continuar, aguarde a sincronizacao, depois Concluido.

O novo Outlook exige ligagao cifrada.
Confirme que SSL/TLS estd seleccionado nos dois servidores - caso contrdrio recusa terminar a
configuracao.

@) PRECISA DE AJUDA?

A configuracdo nao termina? Podemos verificar a conta do nosso lado.

& Abrir um pedido de suporte =

® VEJATAMBEM

Se aparecer um codigo de erro:

9
Erros comuns no Outlook: 0x800CCCOE, pedido de palavra-passe e outros
Tem uma versdao mais antiga? A
Como configurar o seu e-mail no Outlook 2016 e 2019
Ou ainda mais antiga:

9

Como configurar o seu e-mail no Outlook 2010 e 2013

@E-MAIL PROFISSIONAL

O seu e-mail devia ter o nome da sua empresa.

Caixas no seu proprio dominio, com webmail, antispam e configuracdo automatica no telemoével e no

computador.

Ver planos de e-mail =

& Funciona no Outlook, no telemével e no navegador
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