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Ler a resposta no Playground da API: estado, tempo,
pedidos restantes, cabecalhos e historico

& WhatsApp e APIs Criado em 13 de novembro de 2026  (© 2 min de leitura

A resposta curta: depois de enviar um pedido no Playground, a caixa «Resposta» mostra o estado, o tempo, o
tamanho e os pedidos que restam neste minuto, e dois separadores: Corpo e Cabegalhos. E 0 mesmo que o seu
programa vai receber.

Q O que cada parte diz

Parte O que diz

Estado O c6digo HTTP. Os 2xX sdo sucesso; os 4xx dizem que algo no pedido, na chave ou na

permissdo ndo estd certo; os 5xx sdo falhas do lado da API.

Tempo Quanto a resposta demorou a chegar.
Tamanho O tamanho da resposta.
Pedidos restantes Quantos pedidos a chave ainda pode fazer antes de chegar ao limite.

neste minuto
Corpo O JSON daresposta: data e meta quando corre bem, error quando ndo.

Cabecalhos Os cabecalhos que a API deixa o navegador ler, entre eleso X-Correlation-ID .

(?) Os cabecalhos que vale a pena ver

‘ X-Correlation-1ID :o identificador deste pedido. E o que indica ao suporte se algo correr mal.

e X-API-Mode :diz sandbox ou production ,conforme a chave.
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e X-API-Simulated: true : aparece nas escritas simuladas, para ndo haver ddvidas de que nada
mudou na conta.

& Quando da erro

Num erro, o corpo traz um code estavel, em inglés, e uma mensagem para pessoas, na lingua do Accept-
Language . Ao lado aparece a ligacdo «O que quer dizer este erro?», que leva a explicacdo do cédigo. O seu
programa deve decidir pelo code , nunca pela mensagem, que pode mudar.

(© Quando ndo ha resposta

Mensagem O que querdizer

«Sem resposta da API» Falha de rede, a API ndo estar disponivel nesse endereco, ou o
navegador ter recusado o pedido.

«O pedido demorou demasiado e foi A resposta ndo chegou a tempo. Tente de novo.
cancelado»

Q O histoérico da sessdo

Os pedidos que enviar ficam no «Historico desta sessdao», sem a chave. Fica s6 em memoria: desaparece ao
recarregar ou mudar de pagina, e o botdo Limpar apaga-o antes disso.

o Vai pedir ajuda?

Copie o X-Correlation-ID e a hora do pedido. Com isso encontramos o pedido sem precisar de

mais nada, e nunca precisa de nos enviar a chave.

%3 PRECISA DE AJUDA?

Tem um erro que ndo percebe? Abra um pedido de suporte e indique o X-Correlation-ID.

& Abrir um pedido de suporte =

® VEJATAMBEM

O Playground da API: experimentar um pedido real a partir do navegador, passo a passo >
A sua chave no Playground da API: onde fica, porqué comecar com sandbox_ e o aviso das prod_ >
Ler uma operac¢ao na documentagao da API: permissdo, parametros, exemplos, respostas e erros >
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Da documentac¢ado da API a sua conta e de volta: a pagina API, as chaves e o suporte >

Chamar uma API web a partir do PHP com o cURL e ler a resposta em JSON >
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